
25 ans d'expertise combinés à tout le contenu pertinent pour les fournisseurs d'énergie dans une seule plateforme logicielle 

Gestion des performances 
pour les services publics 
Solution de contrôle financier flexible et spécifique aux services publics 
pour une planification, une analyse, une élaboration budgétaire, des
prévisions et des rapports efficaces.

Expertise sectorielle 
Structures de dégroupage, achats et ventes, vue d'ensemble des unités 
commerciales, comparaisons pluriannuelles, gestion des flux de trésorerie 
et gestion du réseau. 

Collaboration rationalisée
Favorisez une communication transparente au sein de l'équipe grâce à un 
contrôle d'accès basé sur les rôles, une documentation automatisée et une 
intégration avec Microsoft Teams et Planner.

Efficacité à chaque étape
Les modèles prêts à l'emploi, la standardisation, l'automatisation et les 
fonctions intégrées de commentaire et d'édition rationalisent et accélèrent les 
processus.

Intégration complète de toutes les données et de tous les systèmes 
La connexion transparente aux systèmes pertinents (ERP, GED, CRM, etc.) 
permet le transfert automatique des données, y compris par division ou unité 
commerciale.

Gestion agile et allocation optimale des ressources
Des rapports transparents sur tous les indicateurs clés de performance 
et sur l'état des liquidités. Les rapports de gestion fournissent une vue 
d'ensemble.

Contrôle continu
Des tableaux de bord intégrés avec des capacités d'analyse, des 
commentaires pertinents, la gestion des risques et des opportunités, 
et le suivi des initiatives.

Suivi des investissements et des initiatives inclus
Les projets d'investissement sont facilement planifiés, suivis et gérés. 
Un suivi efficace des mesures garantit la réalisation des objectifs.

Gestion des performances en matière d'achats et de ventes
Répondre avec souplesse aux écarts entre le plan et la réalité. Les 
tableaux de bord KPI et les fonctions d'alerte permettent d'optimiser les 
processus de planification.   

Aperçu des principaux avantages

Des modèles de planification fiables, flexibles et faciles à utiliser pour la planification 
opérationnelle, l’élaboration budgétaire, la planification ESG/durable, les prévisions de 
flux de trésorerie, la planification conforme au dégroupage, la gestion réglementaire, etc.

Prendre des décisions sûres et agiles grâce à des analyses ad hoc, la modélisation 
de scénarios, des analyses de sensibilité, des évaluations de risques, la gestion des 
flux de revenus, des tableaux de bord KPI, et plus encore.

Modèles de rapports prédéfinis pour tous les départements : Plus de 150 
modèles de rapports spécifiques aux services publics, des rapports de 
gestion exécutifs et une intégration transparente de Power BI.

Fonctionnalités complètes : Gestion du réseau, gestion des performances en matière de vente et d'achats, gestion des risques, gestion des 
investissements et des performances des projets, rapports standard pour les opérateurs d’énergies, conformité et planification financière 
intégrée - le tout dans un seul système qui a fait ses preuves.

Investments / major repairs
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N’hésitez pas à nous contacter !

smartPM est votre partenaire de confiance pour 
la gestion de la performance dans le secteur de 
l'énergie, offrant une vaste expérience du métier 
et des projets. Découvrez la solution de gestion 
de la performance des services publics lors d'un 

entretien personnalisé.

Découvrez en direct la solution de gestion 
de la performance des services publics

Planifier une 
consultation gratuite



Energy solutions - Gross margin forecast vs. plan

www.smartpm.solutions

Pour notre contrôle des ventes spécifique aux services publics, nous avons cherché un partenaire ayant une grande expérience dans notre secteur 
et une expertise dans les solutions de gestion de la performance - et nous l'avons trouvé en smartPM.solutions. L'équipe de smartPM.solutions 
excelle dans la connaissance du métier de contrôle de gestion et s'occupe de tous les détails techniques en coulisses (par exemple, l'intégration de 
systèmes sources tels que SAP et Soptim, la coordination des mises à jour logicielles avec notre fournisseur informatique, etc.). Cela nous permet 
de nous concentrer pleinement sur la planification et la gestion des ventes. Je recommande vivement de travailler avec smartPM.solutions.

Ce que les utilisateurs disent du système de contrôle des services publics smartPM

Andreas Meise, responsable du contrôle de gestion, Stadtwerke Herne, Allemagne
STADTWERKE  HERNE

Avec la solution de gestion de la performance smartPM pour les 
services publics, vous pouvez relever efficacement tous les défis. 
Gardez le contrôle total de vos coûts, de vos risques et de vos 
exigences réglementaires. Des processus transparents et automa-
tisés ainsi que des prévisions précises vous apportent un soutien 
fiable sur des marchés volatiles et dans le cadre de réglementa-
tions complexes. Restez conforme, sans effort.

Rapport de gestion pour les services publics

Suivez l'évolution de tous les indicateurs clés de performance 
(KPI) et de tous les chiffres. Les analyses des écarts et les 
systèmes d'alerte précoce permettent de prendre des mesures 
correctives en temps utile. Identifiez facilement les tendances 
à long terme ou les problèmes systémiques.

Tableau de bord de la gestion des services publics : 
 Plan vs. réel



www.smartpm.solutions
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Ce que les utilisateurs disent du système de gestion de la performance des 
services publics smartPM

Les consultants de smartPM.solutions possèdent une grande expertise métier en contrôle de gestion et dans les domaines spécifiques des secteurs 
du transport et de l'énergie, en particulier en ce qui concerne les exigences en matière de planification et de reporting. Ceci est particulièrement 
important pour nous en tant que groupe d'entreprises. Leur expertise technologique leur permet de maîtriser parfaitement notre logiciel de gestion 
de la performance, ce qui fait d'eux notre unique interlocuteur pour les questions techniques et organisationnelles. Ils garantissent des temps de 
réponse rapides et fournissent une assistance simple en cas d'urgence. 

La meilleure façon de prendre des décisions agiles et bien fondées 
est d'utiliser des informations basées sur des données. Les analyses 
de scénarios, d'hypothèses et ad hoc sont des outils inestimables. 
La planification intégrée des pertes et profits, du bilan et des flux de 
trésorerie met en évidence l'impact des différentes décisions.

Un contrôle total pour une prise de décision 
sûre et agile

Karin Kray, responsable du contrôle de gestion, Dortmunder Stadtwerke AG, Allemagne 

Gardez toujours une trace de vos investissements et de 
vos projets de construction. Les comparaisons entre le plan 
et le réalisé, les analyses de l'utilisation du budget et les 
évaluations des écarts et des risques soutiennent 
efficacement votre processus de planification. 

Un contrôle moderne des investissements



Votre partenaire fiable en matière de contrôle de gestion, 
avant et après le projet: 6,8/7 Satisfaction du support

INFOSHEET

Pourquoi nous sommes le bon 
 partenaire pour votre entreprise ! 

7 Bonnes raisons de 
choisir smartPM

Un point unique de vérité : des systèmes en amont 
interconnectés de manière transparente et automatisée

Une technologie de contrôle de gestion flexible, similaire 
à Excel, combinée à des contenus de gestion d'entreprise

Solutions conviviales et innovantes avec 
l'intelligence artificielle

Les solutions smartPM sont disponibles pour : 
IBM, Jedox, Microsoft Power BI, et SAP

Équipe compétente et expérimentée avec un bagage 
en contrôle de gestion ; 4,9/5 Satisfaction du projet 

Planification financière intégrée, analyse, budgétisation, 
prévision et reporting d'un seul tenant

Copyright © smartPM.solutions GmbH - All rights reserved.Copyright © smartPM.solutions GmbH - All rights reserved.

Thèmes qui pourraient également vous intéresser...

Téléchargement « Etude de cas Bochum », 
vous découvrirez sur la manière dont l'entreprise 
a bénéficié de la la collaboration avec smartPM.

Nous vous conseillons volontiers - 
Consultation avec démonstration.

N'hésitez pas à nous contacter et laissez-nous vous 
montrer la solution de contrôle pour les services pubics. 

Réservez une consultation sans obligation ici : 

Consultation gratuite

Expérimenter en direct la solution 
de l'entreprise de services publics

Bureaux:
Seidengasse 9/2.3
1070 Vienne
L'Autriche

Tel. +43 / (0)13580070
E-Mail: info@smartpm.solutions
Web: www.smartpm.solutions

Contact
RDV

suivez-nous sur :

N’hésitez pas à nous contacter !

Analyse - Budgétisation - Planification - 
Prévisions - Reporting - Consolidation

NOUS PENSONS FINANCE
www.smartpm.solutions

https://smartpm.solutions/fr/expert

https://smartpm.solutions/wp-content/uploads/Casestudy_Etude-de-cas-Stadtwerke-Bochum_FR_GZD_Web.pdf




